WOJEWODA SWIETOKRZYSKI

Kielce, dnia 04.04.2023 r.
Znak: PSZ.V.431.3.2023

Pani

Jolanta Pazera

Dyrektor

Osrodka Pomocy Spolecznej Miasta i Gminy
Jedrzejow

Wystapienie pokontrolne

Kontrole w Osrodku Pomocy Spolecznej Miasta i Gminy Jedrzejow w dniach 13-14.03.2023 1.
przeﬁrowadzil zespot kontrolny Wydziatu Polityki Spotecznej i Zdrowia Swietokrzyskiego Urzedu
Wojewoédzkiego w Kielcach w skiadzie:

1. Agnieszka Muszynska-Olszak — kierownik kontroli — inspektor wojewodzki
w Oddziale Nadzoru nad Realizacja Zadan Samorzadu Gminnego,

2. Barbara Niziotek — inspektor wojewédzki w Oddziale Nadzoru nad Realizacjg Zadan
Samorzadu Gminnego,

na podstawie pisemnych upowaznien do przeprowadzenia kontroli nr: 95/2023, 96/2023

z dnia 01.03.2023 r. wydanych z upowaznienia Wojewody Swietokrzyskiego przez Pana

Mariusza Paska, Zastgpce Dyrektora Wydzialu Polityki Spolecznej i Zdrowia

Swietokrzyskiego Urzedu Wojewodzkiego w Kielcach.

Zakres kontroli

Realizacja zadar zleconych wynikajgcych z ustawy o S$wiadczeniach rodzinnych — Swiadczenie
pielegnacyjne oraz zasilek rodzinny wraz z dodatkami do zasitku rodzinnego w postaci dodatku
z tytulu ksztalcenia i rehabilitacji dziecka niepeinosprawnego oraz z tytulu rozpoczgcia roku

szkolnego.
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Organizacja przez gmine zadan z zakresu administracji rzadowej wynikajacej
z ustawy o Swiadczeniach rodzinnych z dnia 28 listopada 2003 roku (Dz. U. z 2023
roku, poz. 390) - ustalenie kto jest realizatorem zadania na podstawie m.in. statutu,

regulaminu, zarzadzen, upowaznien.

. Ocena prowadzenia postepowania administracyjnego w zakresie przyznawania

swiadczen rodzinnych:
- zasadno$¢ i terminowos¢ przyznawania Swiadczen na podstawie analizy

indywidualnej dokumentacji klientow.

Okres objety kontrola:

Kontrola obejmowata okres zasitkowy 2021/2022 oraz 2022/2023.

Kontrolujacy wpisali si¢ w ksigzce kontroli OPSMiG Jedrzejéw pod poz. Nr 1/2023.

Wykonvwanie zadan w kontrolowanym zakresie oceniam pozytywnie z uchybieniem.

Zgodnie z § 18 Zarzqdzenia Nr 132/2019 Wojewody Swietokrzyskiego z dnia 08 listopada

2019 roku w sprawie szczegélowych warunkow i trybu przeprowadzania kontroli zewnetrznych

przez pracownikéw Swietokrzyskiego Urzedu Wojewddzkiego w Kielcach przyjmuje si¢ nastepujaca

skale ocen kontrolowanej dziatalnosci:

ocena pozytywna — gdy w zakresie objetym kontrolg nie stwierdzono jakichkolwiek
nieprawidlowosci lub uchybien albo gdy stwierdzone uchybienia mialy wylacznie charakter
formalny i nie powodowaty nastepstw dla kontrolowanej dziatalnosci, zaréwno w aspekcie
finansowym, jak i wykonania zadan;

ocena pozytywna z uchybieniami — gdy stwierdzone w toku kontroli uchybienia
wystgpowaly w sposdb powtarzajacy sig, lecz mialy one charakter wylacznie formalny
1 nie powodowaly nastgpstw dla kontrolowanej dziatalnosci, zarbwno w aspekcie
finansowym, jak i wykonania zadan;

ocena pozytywna z nieprawidlowosciami — gdy stwierdzone nieprawidlowosci nie
przekraczaty zalozonego dla kontroli progu istotnosci (ze wzgledu na charakter, wartosé Tub
kontekst), albo progu istotnosci ustalonego na podstawie cech ilosciowych
1 jakosciowych, zalozonego dla kontroli wykonania zadan;

ocena negatywna — gdy stwierdzone nieprawidlowosci przekraczajg zalozony dla kontroli

prog istotnosci (ze wzgledu na charakter, warto$¢ lub kontekst), albo prég istotnosci



ustalony na podstawie cech ilosciowych i jakosciowych, zalozony dla kontroli wykonania

zadan.

W wvniku przeprowadzonej kontroli ustalono co nastepuje:

Ad 1. Organizacja przez gmin¢ zadan z zakresu administracji rzadowej wynikajacej
z ustawy o $wiadczeniach rodzinnych z dnia 28 listopada 2003 roku (Dz. U. z 2023 roku, poz.
390).

Uchwalta Nr XXVII/270/12 Rady Miejskiej w Jedrzejowie z dnia 20 grudnia 2012 roku
przyjeto Statut Osrodka Pomocy Spolecznej Miasta i Gminy w Jedrzejowie, w ktorym to,
w Rozdziale 1 §3 pkt 3, wpisano ustawe o $wiadczeniach rodzinnych.

Regulamin  Organizacyjny Osrodka Pomocy Spolecznej Miasta 1  Gminy
w Jedrzejowie przyjety zostal Zarzadzeniem Nr 41/2020 z dnia 18 listopada 2020 roku.
W zataczniku do Zarzadzenia Nr 41/2020 Dyrektora Osrodka Pomocy Spotecznej Miasta i Gminy
w Jedrzejowie z dnia 18 listopada 2020 r. w sprawie wprowadzenia Regulaminu Organizacyjnego
Osrodka Pomocy Spotecznej Miasta i Gminy w Jedrzejowie w Rozdziale 3 Struktura organizacyjna
Osrodka Pomocy Spolecznej w §6 pkt I ppkt C, wpisano w sktad Osrodka Sekcje Swiadczen
Rodzinnych, natomiast zadania wynikajace z ustawy zapisane s3 w Rozdziale 4 §7.

Na dzien kontroli w kontrolowanej jednostce zatrudnionych jest szesciu pracownikow ds. realizacji
zadan wynikajacych z ustawy o $wiadczeniach rodzinnych.

Upowaznienie Burmistrza z zakresu przedmiotowej ustawy w okresie objetym kontrola,
posiadato tylko dwoch pracownikéw. Pozostali pracownicy zatrudnieni w Sekcji Swiadczen
Rodzinnych w okresie objetym kontrolg nie posiadali upowaznien do prowadzenia postepowan
w sprawach z zakresu $wiadczen rodzinnych.

1. Jolanta Pazera — Dyrektor O$rodka Pomocy Spolecznej Miasta i Gminy w Jedrzejowie —

Zarzadzenie Nr 172/2020 Burmistrza Miasta Jedrzejowa z dnia 28 kwietnia 2020 roku

w sprawie upowaznienia Dyrektora Osrodka Pomocy Spotecznej Miasta i Gminy

w Jedrzejowie do prowadzenia postgpowania w sprawie $wiadczen rodzinnych oraz do

wydawania w tych sprawach decyzji. Zarzadzenie Nr 174/2020 Burmistrza Miasta

Jedrzejowa z dnia 28 kwietnia 2020 roku w sprawie upowaznienia Dyrektora Osrodka

Pomocy Spolecznej Miasta i Gminy w Jedrzejowie do podpisywania upomnien,

wystawiania tytuldéw wykonawczych w zakresie $wiadczen rodzinnych, swiadczen

z funduszu alimentacyjnego oraz §wiadczen z pomocy spoleczne;.

2. Z.C.- Zarzadzenie Nr 217/06 Burmistrza Miasta Jedrzejowa z dnia 10.08.2006 roku

w sprawie upowaznienia Kierownika Sekcji Swiadczen Rodzinnych w Osrodku Pomocy



Spotecznej w Jedrzejowie do prowadzenia postgpowania w sprawach z zakresu $wiadczen
rodzinnych, a takze do wydawania decyzji administracyjnych w tych sprawach.

3. AJ.-K.- Zarzadzenie Nr 47/2023 Burmistrza Miasta Jedrzejowa z dnia 31.01.2023 roku
w sprawie upowaznienia pracownika Osrodka Pomocy Spolecznej Miasta i Gminy
w Jedrzejowie do prowadzenia postgpowan w sprawach z zakresu $wiadczen rodzinnych.
Pracownik nie posiat upowaznienia w okresie objetym kontrola.

4. M.C.- Zarzadzenie Nr 46/2023 Burmistrza Miasta Jedrzejowa z dnia 31.01.2023 roku
W sprawie upowaznienia pracownika Osrodka Pomocy Spofecznej Miasta i Gminy
w Jedrzejowie do prowadzenia postgpowan w sprawach z zakresu swiadczen rodzinnych.
Pracownik nie posial upowaznienia w okresie objetym kontrola.

5. E.D.- Zarzadzenie Nr 45/2023 Burmistrza Miasta Jedrzejowa z dnia 31.01.2023 roku
W sprawie upowaznienia pracownika Osrodka Pomocy Spolecznej Miasta i Gminy
w Jedrzejowie do prowadzenia postgpowan w sprawach z zakresu $wiadczen rodzinnych.
Pracownik nie posial upowaznienia w okresie objetym kontrola.

6. D.Z.- Zarzgdzenie Nr 44/2023 Burmistrza Miasta Jedrzejowa z dnia 31.01.2023 roku
W sprawie upowaznienia pracownika Osrodka Pomocy Spolecznej Miasta i Gminy
w Jedrzejowie do prowadzenia postepowan w sprawach z zakresu $wiadczen rodzinnych.
Pracownik nie posiat upowaznienia w okresie objetym kontrola.

7. W.B.- Zarzadzenie Nr 43/2023 Burmistrza Miasta Jedrzejowa z dnia 31.01.2023 roku
W sprawie upowaznienia pracownika Osrodka Pomocy Spolecznej Miasta i Gminy
w Jedrzejowie do prowadzenia postepowan w sprawach z zakresu $wiadczen rodzinnych.

Pracownik nie posial upowaznienia w okresie objetym kontrolg.

Ad 2. Ocena prowadzenia postepowania administracyjnego w zakresie przyznawania

$wiadczen rodzinnych:

W okresie objetym kontrolg postgpowanie w sprawie o przyznanie $wiadczen rodzinnych
wszczynano na podstawie wniosku o ustalenie prawa do tych $wiadczen, zgodnie
z Rozporzadzeniem MRPiPS z dnia 27 lipca 2017 r. w sprawie sposobu i trybu postgpowania
w sprawach o przyznanie swiadczen rodzinnych oraz zakresu informacji, jakie maja by¢ zawarte we
wniosku, zaswiadczeniach i oswiadczeniach o ustalenie prawa do $wiadczen rodzinnych
(Dz. U. z 2017 roku, poz. 1466).



'
/ Zestawienie zlozonvch wnioskow w poszczegdlnveh okresach zasilkowych.

Zasilki rodzinne wraz z dodatkami
Okres Liczba Przyznane Odmowa Inny sposéb
zasitkowy zlozonych $wiadczenia | $wiadczenia zalatwienia
wnioskow sprawy
2021/2022 899 802 95 2
2022/2023 594 493 89 12

Wydane decyzje odmowne wynikaly z przekroczenia kryterium dochodowego.

W okresach zasitkowych 2021/2022 i 2022/2023 zostaty przyznane dodatki do zasitku rodzinnego
z tytutu:

ksztalcenia i rehabilitacji dziecka niepeinosprawnego:

2021/2022 — 86 dodatkow
2022/2023 — 75 dodatkow
oraz z tytulu rozpoczgcia roku szkolnego:

2021/2022 — 958 dodatkéw
2022/2023 - 599 dodatkow

Swiadczenie pielegnacyjne
Okres Liczba Przyznane Odmowa Inny sposéb
zasitkowy ztozonych $wiadczenia | $wiadczenia | zalatwienia
wnioskow sprawy
2021/2022 89 43 46 0
2022/2023 27 11 13 0

Wydane decyzje odmowne wynikaly z art.17 ust.1b i art.17 ust.5 pkt la.
Z 46 decyzji odmownych w okresie zasitkowym 2021/2022 sposréd oséb odwotujacych sig,

Samorzadowe Kolegium Odwolawcze przyznalo prawo do $wiadczenia pielegnacyjnego 33

osobom.

Z 13 decyzji odmownych w okresie zasitkowym 2022/2023 sposrod osob odwotujacych sie,

Samorzadowe Kolegium Odwotawcze przyznalo swiadczenie pielegnacyjne 1 osobie.



Zasitki rodzinne i dodatki do zasitku rodzinnego:

Zespot kontrolny sprawdzil losowo wybrane akta spraw o nr decyzji:

Decyzja Nr ZR-520/004800/2021
Decyzja Nr ZR-520/007459/2022
Decyzja Nr ZR-520/005142/2021
Decyzja Nr ZR-520/011591/2022
Decyzja Nr ZR-520/005063/2021
Decyzja Nr.ZR-520/011961/2022
Decyzja Nr.ZR-520/005029/2021
Decyzja Nr.ZR-520/011954/2022
Decyzja Nr.ZR-520/005667/2021
Decyzja Nr.ZR-520/011939/2022
Decyzja Nr.ZR-520/004352/2021
Decyzja Nr.ZR-520/010897/2022
Decyzja Nr.ZR-520/004671/2021
Decyzja Nr.ZR-520/012070/2022
Decyzja Nr.ZR-520/005338/2021
Decyzja Nr.ZR-520/007499/2022
Decyzja Nr.ZR-520/004913/2021
Decyzja Nr ZR-520/009776/2022
Decyzja Nr ZR-520/005708/2021
Decyzja Nr ZR-520/010153/2022
Decyzja Nr ZR-520/007456/2022
Decyzja Nr ZR-520/004329/2021
Decyzja Nr ZR-520/005607/2022
Decyzja Nr ZR-520/004494/2021
Decyzja Nr ZR-520/006193/2022
Decyzja Nr ZR-520/005248/2021
Decyzja Nr ZR-520/008012/2022
Decyzja Nr ZR-520/013092/2022
Decyzja Nr ZR-520/013090/2022

Swiadczenie pielegnacyjne:

Decyzja Nr ZR-520/005500/2021
Decyzja Nr ZR-520/013197/2022
Decyzja Nr ZR-520/004339/2021
Decyzja Nr ZR-520/004394/2021
Decyzja Nr ZR-520/008282/2022
Decyzja Nr ZR-520/004700/2021
Decyzja Nr ZR-520/006259/2022
Decyzja Nr ZR-520/005843/2022
Decyzja Nr ZR-520/004587/2021
Decyzja Nr ZR-520/005977/2022
Decyzja Nr ZR-520/004354/2021
Decyzja Nr ZR-520/006229/2022
Decyzja Nr ZR-520/005423/2021
Decyzja Nr ZR-520/011981/2022
Decyzja Nr ZR-520/004790/2021
Decyzja Nr ZR-520/013283/2022
Decyzja Nr ZR-520/004719/2021
Decyzja Nr ZR-520/010421/2022
Decyzja Nr ZR-520/005155/2021
Decyzja Nr ZR-520/004733/2021
Decyzja Nr ZR-520/013053/2022
Decyzja Nr ZR-520/010876/2022
Decyzja Nr ZR-520/010160/2022
Decyzja Nr ZR-520/005511/2021
Decyzja Nr ZR-520/003540/2022
Decyzja Nr ZR-520/012921/2022
Decyzja Nr ZR-520/011190/2022
Decyzja Nr ZR-520/004753/2021

Zespot kontrolny sprawdzit losowo wybrane akta spraw o nr decyzji:

Decyzja Nr SP-5211/001351/2022
Decyzja Nr SP-5211/005603/2022
Decyzja Nr SP-5211/004504/2022
Decyzja Nr SP-5211/004070/2022
Decyzja Nr SP-5211/004189/2022
Decyzja Nr SP-5211/000035/2022
Decyzja Nr SP-5211/004791/2022

Decyzja Nr SP-5211/004533/2021
Decyzja Nr SP-5211/004554/2021
Decyzja Nr SP-5211/005595/2022
Decyzja Nr SP-5211/001929/2022
Decyzja Nr SP-5211/005507/2021
Decyzja Nr $P-5211/004193/2022
Decyzja Nr SP-5211/000433/2020

6



/" Decyzja Nr $P-5211/000026/2023

-~

*  Decyzja Nr SP-5211/012974/2022

Decyzja nr SP-5211/004202/2022
Decyzja nr SP-5211/000517/2023

4 Decyzja Nr SP-5211/000733/2023
Decyzja Nr SP-5211/012702/2022
Decyzja Nr SP-5211/012913/2022
Decyzja Nr SP-5211/004876/2020
Decyzja Nr SP-5211/004503/2021
Decyzja Nr SP-5211/004493/2022
Decyzja Nr SP-5211/000647/2023

Decyzja nr SP-5211/000528/2023
Decyzja nr SP-5211/003946/2021
Decyzja nr $P-5211/005070/2022
Decyzja nr SP-5211/000583/2020
Decyzja nr SP-5211/005367/2022
Decyzja nr SP-5211/005079/2022
Decyzja Nr SP-5211/007427/2022

Whioski i oceny:

Organizacja przez gming zadan z zakresu administracji rzadowej wynikajacych
z ustawy o $wiadczeniach rodzinnych przebiega prawidlowo. Zadania te ujeto zaréwno w Statucie
«  Osrodka Pomocy Spotecznej Miasta i Gminy w Jedrzejowie, jak i w Regulaminie organizacyjnym.
Na podstawie przedstawionej w trakcie kontroli dokumentacji stwierdzono, ze pigciu pracownikow
merytorycznych nie posiadalo imiennych upowaznien do realizacji kontrolowanego zadania
z zakresu $wiadczen rodzinnych w okresie objetym kontrola, tj. okres zasitkowy 2021/2022 oraz
2022 - do stycznia 2023 r., co jest wbrew przepisom art. 20 ust. 3 ustawy z dnia 28 listopada 2003
roku o $wiadczeniach rodzinnych. Zespol kontrolny uznat ten fakt za uchybienie.
Na podstawie sprawdzonych teczek stwierdzono, ze kazda z nich zawierala dokumenty niezbgdne
do wydania decyzji.
Na podstawie analizy dokumentacji nalezy stwierdzi¢, ze strony postgpowania skladaly wnioski
o przyznanie $wiadczen rodzinnych wraz z wymaganymi zatacznikami na obowigzujacych drukach.
Na wszystkich skontrolowanych wnioskach znajdowata si¢ data wplywu oraz parafa pracownika
{ przyjmujacego wniosek.
Zespot kontrolny, na podstawie sprawdzonych wnioskéw stron w sprawie o przyznanie §wiadczen
rodzinnych w okresie obj¢tym kontrolg stwierdza, ze zostaly one rozpatrzone w terminie zgodnym
z art. 24 ustawy o swiadczeniach rodzinnych. Okresy, na jakie strony mialy przyznane prawo do
swiadczen rodzinnych, byly adekwatne do okolicznosci zwigzanych z ich przyznaniem,
okreslonych w ustawie. -
Wszystkie skontrolowane decyzje zawieraly skladniki okreslone w art. 107 Kodeksu postgpowania
administracyjnego, tj. oznaczenie wiasciwego organu administracji publicznej, date wydania,
oznaczenie strony, podstawe¢ prawna, rozstrzygniecie, uzasadnienie faktyczne i prawne, pouczenie
w jakim trybie stuzy odwolanie od decyzji, jak réwniez podpis osoby upowaznionej do wydania

decyzji. Zgodnie z art. 66a wyzej wymienionej ustawy organ prowadzacy postepowanie



przestrzegal obowigzku prowadzenia metryki spraw, w ktérej wskazuje osoby uczestniczace
w podejmowanych czynnosciach w postgpowaniu administracyjnym oraz okresla podejmowane
przez te osoby czynnosci.

Nie wniesiono réwniez zastrzezen do zasadnosci przyznanych swiadczen.

Ustalen kontroli dokonano w oparciu o:

- udostgpnione teczki beneficjentéw swiadczen rodzinnych,
- wyjasnienia Dyrektora oraz Kierownika Sekcji Swiadczen Rodzinnych w Osrodku Pomocy
Spolecznej oraz pracownikéw zatrudnionych ds. realizacji zadan wynikajacych z ustawy

- 0 Swiadczeniach rodzinnych w Osrodku Pomocy Spolecznej Miasta i Gminy w Jedrzejowie.

Majac na uwadze powyisze wnosze o:

Przestrzeganie art. 20 ust. 3 ustawy z dnia 28 listopada 2003 roku o $wiadczeniach rodzinnych
z ktorego wynika, ze organ wlasciwy moze upowazni¢, w formie pisemnej, swojego zastepce,
pracownika urzedu albo kierownika osrodka pomocy spotecznej lub innej jednostki organizacyjnej
gminy, a takze inng osobg na wniosek kierownika osrodka pomocy spotecznej lub innej jednostki
organizacyjnej gminy do prowadzenia postepowania w sprawach, o ktérych mowa w ust. 2 tego

przepisu, a takze do wydawania w tych sprawach decyzji.

Na podstawie art. 49 ustawy o kontroli w administracji rzadowej, prosze o podjecie dziatan
majagcych na celu  usunigcie  stwierdzonych  uchybien, a takze  przekazanie
— w terminie 30 dni roboczych od daty otrzymania niniejszego wystapienia pokontrolnego
— informacji o sposobie wykorzystania ww. uwag i wnioskéw oraz o wykonaniu zalecen,
a takze o podjgtych dziataniach lub przyczynach nie podjecia dziatan.

Jednoczesnie informujg, ze zgodnie z art. 48 ustawy o kontroli w administracji rzadowej od

niniejszego wystapienia pokontrolnego nie przystuguja srodki odwotawcze.
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